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TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO 1

Articulo 1.-Objeto: La presente norma, tiene por objeto establecer las
disposiciones minimas de cumplimiento obligatorio que deberan ejecutar
los Sujetos Obligados del Sector Seguros a los que se dirige esta norma,
para llevar a cabo la administracién del riesgo de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
No. 155-17, Contra el Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo y
demas mnormas aplicables, asi como con las mejores practicas
internacionales en la materia.

Articulo 2.-Ambito de Aplicacién y Alcance: Para los efectos de esta
regulacion los sujetos obligados en el mercado de Seguros, son las
personas fisicas o juridicas que se indican a continuacién:

a) Companias de Seguros
b) Companias de Reaseguros

c) Corredores de Seguros

DEFINICIONES.
Articulo 3.-A los efectos de la presente norma se entendera por: |

a) Analisis de Riesgos: Se llama analisis de riesgo al estudio de los
eventos de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo que
tienen efectos sobre la actividad de la empresa.

b) Autoridad Competente de Supervisién: Es la Superintendencia de
Seguros de la Republica Dominicana.

c) Bienes de Lujo: Aquellos que sean considerados como tales por los
sujetos obligados conforme a su valor en el mercado.

d) Beneficiario Final: Personas fisicas que ejercen el control efectivo final
sobre una persona juridica o tengan como minimo el veinte (20%) por
ciento del capital o de los derechos de voto de una persona juridica.



g

h)

k)

También incluye a la(s) persona(s) fisica(s) en beneficio de quien(es) se
lleva a cabo una transaccion.

Cliente: Todas aquellas personas fisicas o juridicas con las que el
Sujeto Obligado establece de manera ocasional o permanente, una
relacion contractual de caracter financiero, econémico o comercial.

Comité Nacional contra el Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo: Es un o6rgano de coordinacién, de naturaleza colegiada,
responsable del funcionamiento eficiente del sistema de prevencion,
deteccion, control y combate del lavado de activos, el financiamiento del

terrorismo, y del financiamiento a la proliferacion de armas de
destruccién masiva.

Clientes de alto riesgo: Son aquellos clientes que pueden estar
relacionados en actividades o estan conectados con jurisdicciones, que
estan identificadas por fuentes fiables definidas por las autoridades
competentes, como susceptibles de Lavado de Activos o financiamiento
de actividades terroristas.

Cliente Habitual: Es toda persona fisica o juridica con la que se
establecen relaciones contractuales que se ejecutan con frecuencia

asociadas a las operaciones y servicios que ofrecen los sujetos
obligados.

Cliente Ocasional: Es toda persona fisica o juridica que efectiia una
vez u ocasionalmente negocios con el sujeto obligado.

Debida Diligencia: Conjunto de politicas, procedimientos, y gestiones
mediante el cual los sujetos obligados establecen un adecuado
conocimiento sobre sus clientes y relacionados, actuales y potenciales,
beneficiarios finales y de las actividades que realizan.

Debida Diligencia Ampliada: Conjunto de politicas y procedimientos
mas exigentes, disefiados para que el conocimiento de un cliente.o

beneficiario final se profundice, en virtud de los resultados arrOJados

por los procedimientos de evaluacion, diagnoéstico y m1t1gac1on de los
riesgos identificados. I a




1)

n)

p)

q)

Debida Diligencia Simplificada: Es el proceso que se realiza cuando se
ha identificado un riesgo menor. Una entidad puede aplicar este
proceso a una actividad en particular o a una persona fisica o juridica
que realiza una operaciéon ocasional o limitada, cuando exista bajo
riesgo de LA/FT.

Factores de riesgo: son los agentes generadores del riesgo de LA/FT, y
como minimo se deben tener en cuenta los siguientes: cliente /
usuarios, producto y/o servicios, areas geografica y canales de
distribucion.

GAFI: El Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI) es un
organismo inter-gubernamental cuyo proposito es el desarrollo y la
promocion de politicas, en los niveles nacional e internacional, para
combatir el Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo.

Gestion de Riesgo: Es una metodologia analitica de cada entidad
supervisada, mediante la cual deben elaborar y actualizar
periodicamente para determinar su grado de exposicion al riesgo de
Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo, y determinar las
brechas existentes entre sus programas actuales de prevencion.

Lavado de Activos: Proceso mediante el cual se busca dar apariencia
de legalidad a los recursos generados por una actividad ilicita.

Listas Restrictivas: Las listas emitidas por la Naciones Unidas en
virtud de las resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas numeros 1267, 1988, 1718, y sucesoras, y todas aquellas
relacionadas con los regimenes de sanciones financieras, o en la lista
en virtud de la resolucion del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas 1373 y sucesoras, u otras resoluciones que se emitan relativas

al financiamiento del terrorismo y del financiamiento de la proliferacion
de armas de destruccion masiva.

Origen de Fondos: Corresponde a la actividad econémica, productiva,

industrial, financiera o laboral que constituye la Afuente legal
debidamente acreditada que origina los fondos o recursos mone‘camos' A

de un cliente del sujeto obligado.




s)

t)

Operacién Sospechosa: Es aquella transaccion, efectuada o intentada,
compleja, insélita, significativa, que no tenga un fundamento
econémico o legal evidente, o que genera una sospecha de estar
involucrada en el Lavado de Activos, algin delito precedente o en la
Financiacién al Terrorismo.

Operaciones Inusuales: Son aquellas operaciones intentadas o
realizadas en forma aislada o reiterada, sin justificacién econémica y/o
juridica, ya sea porque no guardan relacién con el perfil econémico,
financiero, patrimonial del cliente, o porque se desvian de los usos y
costumbres en las practicas de mercado, por su frecuencia,
habitualidad, monto, complejidad, naturaleza y/o caracteristicas
particulares.

Persona Expuesta Politicamente (PEP): Cualquier individuo que
desempena o ha desempefiado, durante los Gltimos tres (3) afios, altas
funciones publicas, por eleccion o nombramientos ejecutivos, en un
pais extranjero o en territorio nacional, incluyendo altos funcionarios
de organizaciones internacionales. Incluye, pero no se limita a jefes de
estado o de gobierno, funcionarios gubernamentales, judiciales o
militares de alta jerarquia, altos ejecutivos de empresas estatales o
funcionarios, asi como aquellos que determine el Comité Nacional
Contra el Lavado de Activos previa consulta con el Ministerio de la
Administraciéon Pablica. Los cargos considerados PEP nacionales seran
todos aquellos funcionarios obligados a presentar declaracion jurada de
bienes. Se asimilan todas aquellas personas que hayan desempenado o
desempefien estas funciones o su equivalente para gobiernos
extranjeros. De igual manera los sujetos obligados deberan considerar
como PEP a las personas que gozan de reconocimiento y/o notoriedad
publica.

Persona fisica extranjera: Es todo Individuo que posea nacionalidad
distinta a la dominicana de acuerdo con las leyes vigentes y que no
posee cédula de identidad.

w) Persona fisica nacional: Es todo individuo nacido dentro del territorio

nacional o que adquirié nacionalidad dominicana y posee la cédula de
identidad de acuerdo con las leyes vigentes. :



x) Persona juridica extranjera: Toda empresa que haya sido constituida
de acuerdo con las leyes de un pais diferente a la Republica
Dominicana.

y) Persona juridica Nacional: Toda empresa que haya sido constituida de
acuerdo con las leyes de la Republica Dominicana.

z) Producto: Son las operaciones legalmente autorizadas que pueden
comercializar los sujetos obligados mediante la celebracion de un
contrato.

aa)Paises, Jurisdicciones y Areas Geogrificas de Alto Riesgo: Se
consideran como tales, aquellos paises, jurisdicciones y areas
geograficas nacionales o internacionales, que ameriten tener una
especial atencién y debida diligencia ampliada, para la prevencion de
lavado de activos y financiamiento al terrorismo. En tal sentido, se
toma en cuenta para su evaluacién: los paises categorizados como tal
por el GAFI, el nivel de corrupcién, los altos indices delictivos, la
produccion o trafico de drogas, las actividades terroristas y su
financiacién, las flexibilidades legislativas y los bajos niveles de
cumplimiento de éstas, cuando tengan la condicion de paraisos fiscales,
y cuando existan leyes de secretismos estrictos para obtener
informacién sobre los clientes; asi como los polos turisticos y las zonas
fronterizas.

bb) Riesgo de Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo: Es el
riesgo de pérdida o dafio que tienen y afrontan permanentemente las
entidades  supervisadas, de ser  utilizadas, consciente o

inconscientemente, para el Lavado de Activos, y para el Financiamiento
al Terrorismo.

cc)Reportes Regulatorios: Son  aquellas informaciones que
obligatoriamente deberan remitir los sujetos obligados a la Unidad de

Anélisis Financiero, en los plazos y formas establecidas.

dd) Riesgo Inherente: Es el riesgo propio de la actividad, S]‘_n,teﬁéi'-'.f'enn”
cuenta el efecto de los controles. - 4 A

ee)Riesgo Residual: Es el riesgo resultante luego de aplicar los controles.



ff) Salario minimo: Se entiende como tal el salario minimo promedio a

nivel nacional establecido por la autoridad competente en materia
laboral, a la fecha en que se cometa la infraccion.

gg)Sujetos Obligados: Se entiende por sujeto obligado la persona fisica o

juridica que, en virtud de la Ley No. 155-17, estad obligada al
cumplimiento de obligaciones destinadas a prevenir, detectar, evaluar y
mitigar el riesgo de lavado de activos, y la financiaciéon del terrorismo y
otras medidas para la prevenciéon de la financiacion de la proliferacion
de armas de destruccién masiva.

hh)Supervision con Enfoque Basado en Riesgo de Lavado de Activos y

Financiamiento del Terrorismo: Proceso mediante el cual se adoptan
medidas de prevencion o supervision acorde con la naturaleza de los
riesgos en materia de lavado de activos y financiamiento del terrorismo,
a fin de focalizar sus esfuerzos de manera mas efectiva, lo cual implica
que mientras mayor sea el riesgo, se requiere de la aplicacion de
mayores medidas para mitigarlos.

ii) Terrorismo: Se denomina terrorismo aquellos actos que se ejecuten

i)

empleando medios susceptibles de provocar en forma indiscriminada o
atroz, muertes, heridas, lesiones fisicas o psicologicas, de un numero
indeterminado de personas, o graves estragos materiales a
infraestructuras estratégicas de la naciéon o propiedad de particulares,
con la finalidad de atemorizar a la poblacion en general o determinados
sectores de ésta; ejercer retaliaciones fundadas por motivos politicos,
étnicos, religiosos, o de cualquier otra indole; y afectar las relaciones
del Estado Dominicano con otros estados o su imagen exterior; de
conformidad con lo prescrito en el articulo 5 de la Ley No. 267-08.

Unidad de Analisis Financiero (UAF): Es un ente técnico que ejerce la
secretaria técnica del Comité Nacional contra el Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo, adscrita como una wunidad del
Ministerio de Hacienda, cuyo cometido sera realizar andalisis para
identificar y elevar al Ministerio Publico informes de analisis financiero
relativos a posibles infracciones al Lavado de Activos, infracciones
precedentes y la Financiacion del Terrorismo. ' "



CAPITULO II.

PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO DE LOS SUJETOS OBLIGADOS

Articulo 4.-Los Sujetos Obligados deben adoptar, desarrollar y ejecutar un
programa de cumplimiento basado en riesgo, adecuado a la organizacion,
estructura, recursos y complejidad de las operaciones que realicen. Dicho
programa contendra, sin ser limitativo:

a) Politicas y procedimientos para evaluar los riesgos en lavado de
activos y financiamiento de terrorismo y mitigarlos;

b) Politicas y procedimientos para garantizar altos estandares de
contrataciéon y capacitacién permanente de sus funcionarios,
empleados y directores;

¢) Régimen de sanciones disciplinarias;

d) Coédigo de ética y buena conducta; y,

e) Auditoria externa responsable de verificar la efectividad del
programa de cumplimiento.

Parrafo 1. Para los Sujetos Obligados que pertenecen a grupos financieros

y economicos, éstos pueden contar con un programa de cumplimiento
unificado.

SECCION I.

Articulo 5- Etapas del Sistema de Administracion del Riesgo de
Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo. El sistema de
administraciéon del riesgo de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo que implementen los sujetos obligados deben cortener.como
minimo las siguientes etapas:

a) Identificacion o diagndstico
b) Mediciéon

c¢) Control y mitigaciéon

d) Monitoreo.

5.1 Identificacion o diagnéstico

El propésito de esta etapa es que cada sujeto obligado pueda identificar los
riesgos de LA/FT inherentes a su actividad diaria. Para hacer esta
identificacion se debera considerar como minimo lo siguiente:



a) Definir la metodologia aplicable para la segmentacién de los factores
de riesgo.

b) Realizar una segmentaciéon de los factores de riesgos, en base a la
metodologia definida en el literal anterior.

¢) En base a los factores de riesgo segmentados, definir las
metodologias para la identificacion del riesgo de LA/FT dentro de la
operatividad diaria.

En esta etapa cada sujeto obligado debera identificar los riesgos a los que
esta expuesto en materia de LA/FT.

5.2 Medicién

Los sujetos obligados deben medir la posibilidad o probabilidad de
ocurrencia del riesgo de LA/FT, asi como el impacto que estos tendrian en
caso de materializarse.

Para realizar dicha medicion los sujetos obligados deberan considerar
como minimo lo siguiente:

a) Definir las metodologias necesarias de medicion con el fin de
determinar la posibilidad o probabilidad de ocurrencia del riesgo de
LA/FT, asi como su impacto en caso de materializarse.

b) Realizar una medicién de los factores de riesgo, tomando en cuenta
las metodologias establecidas en el literal anterior.

En esta etapa el sujeto obligado debera establecer el perfil de riesgo de la
compania en material de LA/FT.

5.3 Control y mitigacién

Los sujetos obligados deberan tomar las medidas necesarias para controlar
y mitigar el riesgo de LA/FT, en base a los factores de riesgos definidos.

Para controlar y mitigar el riesgo de LA/FT se debera realizar como minimo
lo siguiente:

a) Definir las metodologias necesarias que permitan establecer lasf' N

medidas para el control y mitigacion del riesgo de LA/ FT dentro de N

la compaiia.

b) Aplicar dichas metodologias sobre cada uno de los factores de nesgo'
definidos. :



c) Definir los niveles de exposicion al riesgo de LA/FT.

Como resultado de esta etapa los sujetos obligados deben establecer el
perfil de riesgo residual de la compania en material de LA/FT. Los
controles definidos deben estar orientados a mitigar la posibilidad de
ocurrencia de este riesgo.

5.4 Monitoreo

Los sujetos obligados deberan hacer seguimiento al perfil de riesgo
definido en la etapa anterior.

Para el monitoreo del riesgo de LA/FT se debera considerar como minimo
lo siguiente:

a) Dar seguimiento a los riesgos inherente y residual de cada factor de
riesgo definido.

b) Garantizar que el riesgo residual se encuentre en los niveles de
tolerancia definido por el sujeto obligado.

¢) Asegurar que los controles definidos por el sujeto obligado estén
funcionando de manera efectiva.

Por medio a esta etapa el sujeto obligado debera ir monitoreando la
evolucion del perfil de riesgo inherente y residual de la entidad.

Articulo 6- Elementos del Sistema de Administracién del Riesgo de
Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo.

6.1 Politicas

Corresponden a todos los lineamientos que deberan adoptar los sujetos
obligados objetos de esta norma. Las politicas que adopte cada sujeto
obligado deben estar orientadas a un correcto funcionamiento del sistema

de administraciéon del riesgo de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo.

Dichas politicas deben cumplir como minimo con los siguientes requisitos:- _

a) Garantizar que el sujeto obligado cuente con un nivel de cultura -

adecuado en materia de administracién del riesgo de LA/FT.



b) Definir los lineamientos claros que permitan la prevencién vy
resolucién de conflictos de interés.

c) Establecer los procedimientos de vinculaciéon de clientes y de
monitoreo a personas nacionales o extranjeras que por su perfil o
por sus funciones representan un mayor riesgo de LA/FT para el
sujeto obligado.

d) Citar los lineamientos que adoptara cada sujeto obligado frente a los
factores de riesgo definidos en esta norma, asi como frente a los
riesgos asociados al riesgo de LA/FT.

e) Garantizar la reserva de la informacién reportada, conforme a lo
estipulado en la ley 155-17.

f) Definir las consecuencias por incumplimiento del sistema de
administracién del riesgo de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo.

Es importante que las politicas definidas por cada sujeto obligado sean
parte integral de su cédigo de ética, de manera que sirva de guia a cada
empleado en cuanto al funcionamiento del sistema de administracién el
riesgo de lavado de activos y financiamiento del terrorismo. De igual
manera dichas politicas deben establecer sanciones frente a su
incumplimiento.

6.2 Procedimientos

Los sujetos obligados deben establecer los procedimientos para la
adecuada implementacién y funcionamiento de los elementos y las etapas
que conforman el sistema de administracion del riesgo de lavado de activos
y financiamiento del terrorismo.

Dichos procedimientos deben cumplir, como minimo, con lo siguiente:

a) Dar seguimiento a la evolucién del perfil de riesgo inherente y
residual del sujeto obligado.

b) Atender de manera oportuna a los requerimientos de iqformaiéién ,
por parte de la UAF y la Superintendencia de Seguros. ./~ g



¢} Tener definido un protocolo para el manejo de las listas restrictivas,
de manera que se consulten dichas listas con anterioridad a la
vinculacién de un cliente.

d) Contar con procesos claros para un conocimiento efectivo y
oportuno de los clientes existentes y potenciales. De igual manera
verificar toda la informacién suministrada.

e) Definir las metodologias aplicables a la deteccién de los ROS, asi
como su reporte a la UAF.

f) Establecer procedimientos para el establecimiento de relaciones
comerciales con personas provenientes de paises no cooperantes.

6.3 Documentacion

El sujeto obligado debe garantizar la integridad y confiabilidad de todos
sus documentos y registros. La documentacién resguardada debera como
minimo:

a) Conservarse por un periodo de diez (10) afios de acuerdo a lo
establecido en la ley 155-17.

b) Contar con un resguardo en fisico o electrénico.

¢) Poseer requisitos de seguridad, de manera que solo las personas
autorizadas tengan acceso a ella.

6.4 Infraestructura tecnolégica

Los sujetos obligados deberan poseer los sistemas necesarios que
garanticen una eficiente gestion del riesgo de LA/FT. Deberan contar con
sistemas de informacién acorde con su tamarfio, riesgo y volumen de
negocios. El soporte tecnolégico debera contar como minimo con lo
siguiente:

a) Actualizacion periédica de los distintos factores de riesgo.

b) Automatizacion de sefiales de alertas.

¢) Parametrizacién de los reportes regulatorios que cada sujeto
obligado debe realizar a la UAF. Z



Articulo 7. Segmentacion de los factores de riesgo. Los sujetos
obligados deberan realizar una segmentacion de los factores de riesgos,
tomando en consideracion las particularidades que posean, en base a la
metodologia establecida por los mismos. La segmentacion debera
contemplar como minimo con los siguientes aspectos:

a) Clientes: Se espera que cada sujeto obligado evalte la actividad
economica, volumen o frecuencia de las transacciones de sus
clientes.

b) Productos: Se debe evaluar la naturaleza, caracteristicas y mercado
objetivo del sujeto obligado.

¢) Jurisdicciones: Cada sujeto obligado debera evaluar la ubicacion
geografica, caracteristicas y naturaleza de las transacciones de sus
clientes.

d) Canales de distribucién: Se espera que cada sujeto obligado evalie
los canales de comercializacién, atendiendo a su naturaleza y
caracteristicas.

Articulo 8.- Factores de riesgo bajo. Los Sujetos Obligados deben
considerar, como factores de bajo riesgo, todos aquellos clientes, paises o
areas geograficas, productos en particular, servicios, transacciones o
canales de envio que cuenten con las siguientes caracteristicas:

a) Las pdlizas en las que la prima anual sea menor a 4 salarios
minimos (segin escala méaxima del salario minimo privado), o las

primas que en su conjunto no superen los 10 salarios mmlmos de
acuerdo a la misma escala.

b) Organismos estatales.

c) Operaciones realizadas con organismos internacionales.

En consecuencia, en los casos antes descritos serda necesario realizar-una
debida diligencia simplificada.

Articulo 9.- Factores de riesgo alto. Como resultado de la metodologia
de segmentacion de los factores de riesgos adoptada por los sujetos

obligados que arrojen riesgo alto, deberan desarrollar una debida
diligencia ampliada.



Parrafo I. Deberan considerar como minimo lo siguiente:

a) Las personas politicamente expuestas (PEP).

b) Paises, jurisdicciones y areas geograficas de alto riesgo.

c) Personas incluidas en las listas restrictivas.

d) Beneficiario final de seguros de vida y de retiro con componente de
ahorro.

e) Beneficiario de una poéliza de Riesgos Generales que cubra bienes
de lujo.

Articulo 10.- Factores de riesgo medio. Los Sujetos Obligados deberan
considerar como factores de riesgo medio todos aquellos que no estan
calificados como factores de riesgo bajo o de riesgo alto.

ESTABLECIMIENTO Y DESCRIPCION DEL PROGRAMA DE
CUMPLIMIENTO

Articulo 11.- Manual de Cumplimiento: Las companias aseguradoras,
reaseguradores y los corredores de seguros deberan elaborar un Manual
de Procedimientos para la Prevencion del Lavado de Activos y la
Financiacién del Terrorismo.

Parrafo I. El manual de cumplimiento y prevencion y sus actualizaciones
deben ser aprobados por la junta directiva del sujeto obligado u érgano
equivalente, de lo cual se dejara constancia en acta y debera estar siempre
a disposicion de la Superintendencia de Seguros.

Parrafo II. El manual de cumplimiento y prevenciéon debera estar siempre
disponible en todas las dependencias de los Sujetos Obligados, para todos

los funcionarios y personal, considerando la naturaleza de las tareas que
desarrollan.

Parrafo III. El referido Manual debera ser revisado como minimo cada dos
anos o en su defecto cuando surjan nuevas regulaciones o cambios en la
organizacién técnica - estructural, operativa y comercial del sujeto
obligado.



SECCION II.
ESTRUCTURA DE CUMPLIMIENTO

Articulo 12.- Comité de Cumplimiento. Los Sujetos Obligados
contemplados en esta norma deberan crear un Comité de Cumplimiento.

Articulo 13.- Creacién del Comité de Cumplimiento. La Junta Directiva
de cada sujeto obligado serd la encargada de formar el Comité de
Cumplimiento.

Parrafo I. El Comité de Cumplimiento estara integrado como minimo por
tres miembros: Gerente General, un Representante del Consejo de
Administracién y el Oficial de Cumplimiento.

Parrafo II: En el caso de los corredores de seguros que sean personas
fisicas, no sera requerido contar con un Comité de Cumplimiento.

Parrafo III. En el caso de los corredores de seguros que sean personas
juridicas, la Superintendencia de Seguros como autoridad competente
evaluara su volumen o tamafio para ordenar o no la creacion del Comité de
Cumplimiento.

Articulo 14.- Funciones del Comité de Cumplimiento. El Comité de
Cumplimiento tendra, por lo menos, las siguientes funciones:

a) Revisar los procedimientos, normas y controles implementados por
el Sujeto Obligado para cumplir con los lineamientos en contra del
lavado de activos y financiamiento del terrorismo previsto en sus
leyes especiales, y la presente normativa.

b) Hacer reuniones, como minimo cada 3 meses, para hacer
seguimiento al cumplimiento de los procedimientos implementados,
tomar medidas y acciones para corregir cualquier situaciéon
irregular. De dichas reuniones se generara un acta que debera ser
conservada bajo custodia del Oficial de Cumplimiento, donde
consten la agenda y las decisiones tomadas.

c) Colaborar con el Oficial de Cumplimiento en los anahsls de, .

operacmnes inusuales.

d) Colaborar en la definiciéon de los criterios objetivos basmos para los
reportes de Operaciones Sospechosas. ;



Articulo 15.- Designacién y requisitos del Oficial de Cumplimiento.
Los Sujetos Obligados deben designar un ejecutivo de alto nivel, con
capacidad técnica, encargado de vigilar la estricta observancia del
programa de cumplimiento. Dicho funcionario servira de enlace entre el
Sujeto Obligado, la Unidad Analisis Financiero (UAF) y el ente supervisor.

En caso de Sujetos Obligados que sean Personas Juridicas, la Junta
Directiva u érgano equivalente hara tal designacién. La funcién del Oficial
de Cumplimiento podra recaer en la persona del duefio o administrador
general, para aquellos Sujetos Obligados que tengan menos de 30
empleados.

En caso de los corredores de seguros que sean personas fisicas la funcion
de Oficial de Cumplimiento sera ejercida por la persona fisica.

Parrafo I. El Sujeto Obligado debera remitir a la Superintendencia de
Seguros la resolucién de la Junta Directiva u érgano equivalente, si
corresponde, donde informa la designacion del Oficial de Cumplimiento y
especifique: el nombre y apellido; tipo y ntumero de documento de
identidad personal; nivel jerarquico dentro del érgano de administracion,
que debera ser de alto nivel; fecha de designacién; los numeros de teléfono,
fax, direcciéon de correo electrénico; otras funciones desempenadas (si
aplica); y evidencias que comprueben que la persona designada posee las
capacidades para desempenar el cargo. Esta comunicacion debe efectuarse
por escrito acompanada de la copia de documento de identificacion,
documento que avale el conocimiento y consentimiento de esta norma.

Parrafo II. Cualquier sustituciéon que se realice del mismo debera
comunicarse a la Superintendencia de Seguros dentro de los QUINCE (15)
dias de realizada, senalando las causas que dieron lugar al hecho, y
remitiendo las informaciones del nuevo Oficial de Cumplimiento
establecidas en el parrafo I.

Articulo 16.- Obligaciones del Oficial de Cumplimiento. El Oficial de
Cumplimiento tendra, por lo menos, las siguientes obligaciones:

a) Velar por el cumplimiento de las politicas establecidas por la Junta
Directiva u 6rgano equivalente del Sujeto Obligado para pi*@aire_nir, o

detectar y reportar operaciones que puedan estar vinculadas a los ;

delitos de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.




b)

c)

d)

g)

h)

i)

Elaborar la matriz de riesgo de lavado de activos del Sujeto Obligado
de acuerdo a los factores de riesgo contenidos en la presente Norma.

Diseflar ¢ implementar los procedimientos y controles necesarios
para prevenir, detectar y reportar las operaciones que puedan estar
vinculadas a los delitos de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo.

Disefiar e implementar politicas de capacitacion para los
funcionarios y empleados del Sujeto Obligado, considerando la
naturaleza de las actividades desarrolladas, incluyendo actividades y
procesos de actualizacion permanente (boletines, informacion en
murales, entre otros.)

Analizar las operaciones realizadas para detectar posibles
operaciones inusuales o sospechosas.

Formular los reportes de transacciones y de operaciones
sospechosas, de acuerdo con lo establecido en la presente norma.

Dar cumplimiento a los requerimientos efectuados por Ilas
autoridades competentes en ejercicio de sus facultades legales.

Asegurar la adecuada conservacion y custodia de la documentacion
por el tiempo establecido.

Reportar faltas o errores a la alta gerencia que implique la
responsabilidad de los empleados o funcionarios de la entidad en lo
relativo a los procedimientos de prevencion del lavado de activos y
financiamiento del terrorismo.

Para los casos que apliquen, revisar que la informacion de los
clientes esté en cumplimiento con la presente norma.



k) Prestar especial atencién a las nuevas tipologias de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo a fin de establecer medidas
tendientes a prevenir, detectar y reportar toda operacién que pueda
estar vinculada a las mismas, y a cualquier amenaza de Lavado de
Activos o Financiamiento del Terrorismo, que surja como resultado
del desarrollo de nuevas tecnologias que favorezcan el anonimato y
de los riesgos asociados a las relaciones comerciales u operaciones
que no impliquen la presencia fisica de las partes.

1) Servir de enlace con la autoridad competente y realizar los repotrtes
regulatorios de lugar. NG

SECCION III
AUDITORIA EXTERNA

Articulo 17.-Auditoria Externa: Todos los sujetos obligados, deberan
preverse de una auditoria externa anual que tenga por objeto verificar el
cumplimiento efectivo de los procedimientos y politicas de Prevencion de
Lavado de Activos y la Financiacién del Terrorismo. Los resultados que
arrojen los procedimientos de auditoria aplicados deberan ser
comunicados al Oficial de Cumplimiento y la Junta Directiva.

En el caso que este ultimo detecte deficiencias en cuanto a la
implementacién y cumplimiento de las politicas de Prevencion de Lavado
de Activos y Financiaciéon del Terrorismo, debera adoptar las medidas
necesarias para corregirlas.

Cuando el resultado de la auditoria externa revele operaciones
sospechosas en la operacion del sujeto obligado, el auditor o la compania
esta en obligacion de hacer el reporte a la Unidad de Analisis Financiero a
la mayor brevedad.

Parrafo I. Los auditores externos acreditados para realizar revisiones a los
Sujetos Obligados deberan ser empresas o personas debidamente
colegiados, con exequatur y acreditados.

Parrafo II. Los informes emitidos por empresas o personas que no
cumplan con los requisitos, no serdn considerados como validos por la

Superintendencia de Seguros y ante terceros que puedan exigir dicho
informe.



Parrafo III. Para las personas fisicas, la auditoria puede consistir en un
dictamen de cumplimiento emitido por un contador pubhco autorlzado 0
un profesional calificado en prevencién de lavado. P

SECCION IV
CAPACITACION DEL PERSONAL

Articulo 18.-Capacitacion. Los Sujetos Obligados deberan desarrollar un
programa de capacitacion dirigido a sus funcionarios y empleados en
materia de prevenciéon de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo,
de acuerdo con la naturaleza de sus operaciones, al cumplimiento de la
normativa vigente, incluyendo la presente resolucion, y las mejores
practicas internacionales del sector al que pertenece. El mismo debe
contemplar:

a) La difusién de la presente norma y de sus modificaciones, asi como
la informacién sobre técnicas y métodos para prevenir, detectar y
reportar operaciones sospechosas, dirigido a todo el personal.

b) Capacitaciéon especializada, como minimo una vez al afo, al Oficial
de Cumplimiento.

c) Capacitacion anualmente para el personal de negocios, comercial, y
quienes en general tienen contacto directo con el cliente, asi como
para los empleados de nuevo ingreso.

Los sujetos obligados deberan tener una constancia de capacitacion del
oficial de cumplimiento y del personal capacitado.

Parrafo I. El programa de capacitacién citado en este articulo, debera
llevarse a cabo mediante seminarios, charlas, conferencias o
entrenamientos en linea, dentro y/o fuera del sujeto obligado. Este debera

ser enfocado en los siguientes temas, siendo esta lista enunciativa y no
limitativa:

a) Sensibilizacion sobre la prevencién de Lavado de Activos y el
Financiamiento del Terrorismo;

b) Importancia de los reportes de operaciones sospechosas;

c) Politica de conozca a sus clientes y empleados;



d) Normativas nacionales y estandares internacionales de
cumplimiento anti lavado;

e) Administracién y gestion del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo en el mercado de seguros; y

f) Estudio de nuevas tipologias de Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo en el mercado de seguros.

Parrafo II. El programa de capacitacion anual debera ser definido por el
sujeto obligado acorde con la exposicion al riesgo, su estructura y
complejidad de sus operaciones.

SECCION V.

DEBIDA DELIGENCIA DE CLIENTES

Articulo19.- Los Sujetos Obligados deben realizar una debida diligencia a
sus actuales y potenciales clientes, a fin de:

a) Identificar al cliente, persona natural y/o juridica, y verificar su
identidad sobre la base de documentos, datos o informaciones
obtenidas de fuentes fiables e independientes;

b) Identificar y verificar a la persona que dice actuar en nombre del
cliente y verificar que esté autorizada para hacerlo.

c) Identificar al beneficiario final y tomar las medidas razonables para
verificar la identidad del beneficiario final usando la informacion
pertinente o los datos obtenidos mediante fuentes confiables, de tal
manera que el sujeto obligado obtenga el conocimiento adecuado de
quién es el beneficiario final.

d) Entender y, cuando corresponda, obtener informacion sobre el
proposito y el caracter que se pretende dar a la relacion comercial y
financiera;

e) Completar la verificacion de la identificacién del cliente de acuerdo
al nivel de riesgo definido por el Sujeto Obligado, de conformidad a
sus politicas y procedimientos de debida diligencia.

f) Verificar que no se encuentren incluido en los listados de terroristas

y/u organizaciones terroristas (Lista de la ONU) asi comé la ‘lista
OFAC, o cualquier otra lista criminal oficial nacional e 1nternacmna1-- :
publica (Ej. Policia Nacional, Interpol y DNCD).



g) En los casos de Fideicomisos identificar a los fiduciarios,
fideicomitentes y beneficiarios, aplicandose los requisitos de
identificacién previstos en los articulos que anteceden. Debera
adicionalmente determinarse el origen de los bienes fideicomisitos y
de los fondos de los beneficiarios.

h) Prestar especial atencién a las relaciones comerciales, operaciones
con personas, empresas en paises o territorios donde no se aplican
las recomendaciones de GAFI.

Articulo 20. Debida diligencia ampliada. Los sujetos obligados deben
realizar una debida diligencia ampliada cuando hayan identificado riesgos
mayores de Lavado de Activos o de Financiamiento al Terrorismo, todo
conforme lo descrito en el articulo 9 del presente documento. Para ello
deberan:

a) Contar con sistemas de gestion de riesgos de prevencién apropiados
para determinar si el cliente es de alto riesgo;

b) Establecer los niveles de aprobacién para establecer o continuar con
las relaciones comerciales con esos clientes.

c) Tomar medidas para determinar el origen de su patrimonio o de los
fondos;

d) Llevar a cabo un monitoreo permanente y mas exhaustivo de la
relacion comercial.

Articulo 21. Debida diligencia simplificada. Los Sujetos Obligados
pueden aplicar una debida diligencia simplificada cuando hayan
identificado riesgos menores, todo conforme lo descrito en el articulo 8 del
presente documento.

Articulo 22. Medidas de debida diligencia simplificada para solicitar a
personas juridicas. En el caso de clientes que sean personas juridicas, los
sujetos obligados deberan tomar medidas que le permitan, como minimo:

a) Identificar y verificar la razén social, niumero de identificacion
tributaria, forma juridica y prueba de su existencia;

b) Entender la estructura de titularidad, propiedad y de control del
cliente, asi como los nombres de las personas acordes que ocupan
un cargo en la alta gerencia dentro de la persona juridica o ‘entidad ..
juridica;

c) La direcciéon de la oficina o establecimiento comercial principal.

d) Identificar y verificar el beneficiario final. '



e) Cualquier otro documento que el Sujeto Obligado considere
necesario.

Articulo 23. Medidas de debida diligencia simplificada para solicitar a
personas fisicas. En el caso de clientes que sean personas fisicas, los
sujetos obligados deberan tomar medidas que le permitan, como minimo

a) Nombre y apellido completos.

b) Fecha y lugar de nacimiento.

c) Nacionalidad.

d) Genero.

e) Tipo y numero de documento de identidad , R

f) Domicilio (calle, ntimero, localidad, provincia y codigo postal en caso_
que aplique) ;

g) Numero de teléfono y direccion de correo electrénico.

h) Actividad comercial o especificar si es empleado.

i) Nombre, direccién y teléfono de donde trabaja (si aplica)

j) Indicar expresamente si posee la calidad de Persona Expuesta
Politicamente

k) Forma de pago.

1) Copia de Cédula de Identidad y Electoral, o su equivalente en otro
pais, y/o pasaporte.

m) Cualquier otro documento que el Sujeto Obligado considere
necesario.

Articulo 24. Debida diligencia para comprobacion de beneficiarios de
polizas de seguros.

Los Sujetos Obligados deben tomar medidas de debida diligencia ampliada
respecto del beneficiario de las poélizas de seguro y/o fianzas calificadas
como de alto riesgo, conforme el articulo 9 de esta norma.

Articulo 25.-Personas Expuestas Politicamente (PEP). Los sujetos
obligados deberan implementar medidas en los procedimientos “conozca
su cliente” para identificar si la operaciéon estad siendo realizada por o en
beneficio de una persona expuesta publica o politicamente PEP.

En relacion a los PEP, los sujetos obligados deberan considerarlas como
factores de alto riesgo y ademéas de implementar las medidas sobre
procedimientos de debida diligencia ampliada, que cubran cé6mo minimo
los siguientes aspectos:



a) Contar con sistemas de gestion de riesgos de prevencion apropiados
para determinar si el cliente es una persona expuesta politicamente;

b) Notificar a la alta gerencia antes de establecer o continuar con las
relaciones comerciales con esos clientes.

¢) Tomar medidas para determinar el origen de su patrimonio y de los
fondos a invertir;

d) Llevar a cabo un monitoreo permanente y mas exhaustiva de la
relacion comercial.

Parrafo I. Los Sujetos Obligados deben aplicar un enfoque basado en
riesgos para la debida diligencia y monitoreo del conyugue, union libre o
concubinato, y las personas con las que mantenga parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado, de las Personas
Expuestas Politicamente, asi como los asociados cercanos a ellas, y de
quien realice operaciones en su nombre. En caso de identificar que esta
persona es de alto riesgo por su relacion con un PEP, debe aplicar todas
las medidas de debida diligencia ampliada dispuestas en este articulo

Parrafo II. En relacion con las poélizas de seguros de vida, debe exigirse a
los sujetos obligados que adopten medidas razonables para determinar si
los beneficiarios y/o, cuando corresponda, el beneficiario final del
beneficiario, son PEP. Esto debera hacerse, a mas tardar, en el momento
del pago, y reportarse, de existir, cualquier actividad sospechosa, conforme
se dispone esta norma.

Parrafo III. Establecer un monitoreo reforzado sobre las transacciones en
efectivo que reciban del cliente, evaluando que se ajusten a su perfil
economico y transaccional, en funciéon de la politica de conozca a su
cliente que hayan implementado.

Articulo 26. Plazo Consecucion formulario de debida diligencia. Los
Sujetos Obligados contaran con un plazo de un (1) afio para realizar la
consecucion del formulario de debida diligencia a los clientes ya existentes,
conforme a su nivel de riesgo.



SECCION VI.

EXPEDIENTE DEL CLIENTE Y CONSERVACION DE LA
DOCUMENTACION

Articulo 27.-Expediente del Cliente. El expediente del cliente debera
contener las constancias del cumplimiento de los requisitos indicados en
los articulos del 19 al 26 (segun corresponda) de la presente norma.

Asimismo debe incluir todos los datos intercambiados entre el cliente y el
Sujeto Obligado, a través de medios fisicos o electronicos, y cualquier otra
informacién o elemento que contribuya a reflejar el perfil del cliente o que
el Sujeto Obligado considere necesario para el debido conocimiento del
mismo.

Articulo 28.-Conservacién de la documentacion. Conforme con lo
establecido por el articulo 43, de la Ley 155-17 Sobre Lavado de Activos
Proveniente del Narcotrafico y Otras Infracciones Graves, los Sujetos
Obligados deberan conservar y mantener por un periodo de 10 afos a
partir de la finalizacién de la relacién con el cliente y a disposicion de las
autoridades competentes, los documentos anteriormente descritos.

Parrafo I: Los registros y documentaciones a los referidos del presente
articulo, pueden conservarse en copia magnética, fotostatica, micro-
filmico, grabaciones o cualquier otro medio de reproducciéon de los
mismos.

Articulo 29.-Actualizaciéon de Informacidén. Los Sujetos Obligados deben
asegurar que los documentos, datos o informaciéon recopilados se
mantengan actualizados y relevantes segin su riesgo, mediante la
realizacién de revisiones de los registros existentes, incluyendo para las
categorias de clientes de mayor riesgo. De igual forma, los datos obtenidos
para el conocimiento del cliente deberan actualizarse cuando se detecten
operaciones consideradas inusuales de acuerdo con la valoracién
prudencial de cada Sujeto Obligado; o cuando se produzcan cambios
relevantes en la forma de operar del cliente; o cuando existan sospechas de
Lavado de Activos o de Financiamiento del Terrorismo.

Parrafo I. Para el caso de los clientes ocasionales, las infermaciones y
documentos seran actualizados en caso de reincidencia de-una operacion
si han transcurrido mas de 12 meses de la ultima transac¢ion... \



Parrafo II. Monitoreo de las operaciones: Los sujetos obligados deberan
de acuerdo a su organizacién, estructura y complejidad de la operacion
tomar las medidas de lugar a través de los parametros de las alertas, ya
sea de manera manual o automatizada, que le permita analizar si las
operaciones efectuadas con sus clientes correspondan al perfil que se ha
elaborado para el mismo.

CAPITULO III.

REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS
(ROS)

Articulo 30.-Los Sujetos Obligados deberan reportar exclusivamente a la
Unidad de Analisis Financiera (UAF), de acuerdo con lo establecido en el
articulo 55 de la Ley 155-17, las transacciones que sean consideradas
sospechosas.

Articulo 31.-Valoraciones para ROS. Para la confeccién del Reporte de
Operaciones Sospechosa (ROS) deberan ser valoradas, las circunstancias,
el proceso y procedimientos adoptados por el sujeto obligado para la
determinacién de operaciones sospechosas, las sefiales de alerta que se
detallan en el anexo I de la presente norma como marco de referencia,
entre otras. Sin embargo, dichas alertas no son limitativas y, los Sujetos
Obligados deberan mantenerse actualizados sobre tendencias y tipologias
del lavado mediante sus procesos de actualizacién y capacitacion.

Parrafo I: La Unidad de Analisis Financiera, podra generar directrices
adicionales para la remision de los ROS, las cuales deberan ser acatadas
por los sujetos obligados. Igualmente podra realizar cualquier solicitud de
informacion adicional directamente al Oficial de Cumplimiento del sujeto
obligado, debiendo éste responder dentro del término perentorio de 5 dias
laborables.

Articulo 32.- Formulario de Reportes de Operaciones Sospechosas. Los
Sujetos Obligados deberan utilizar el formulario suministrado por la
Unidad de Analisis Financiero, disponible en su pagina Web, o los
mecanismos digitales que dicha unidad implemente para reporte-de tales
operaciones. Z &



Articulo 33.- Confidencialidad del Reporte. Los reportes de operaciones
sospechosas no podran ser revelados al cliente, ni a terceros, cuando se ha
transmitido la informacién a la UAF, o cuando se estda examinando alguna
operacion.

Articulo 34. Revelaciéon de informacién. Los sujetos obligados, asi
como sus directores, funcionarios y empleados, no podran revelar a
terceros el hecho de que se ha remitido informacién a la Unidad de
Analisis Financiero (UAF), o que se esta examinando alguna operacion
por sospecha de estar vinculada al Lavado de Activos y el Financiamiento
del Terrorismo.

Articulo 35.- Plazo para remitir el reporte de las actividades
calificadas como sospechosas. De conformidad con el articulo 55 de la
ley No. 155-17, los sujetos obligados deben comunicar las operaciones
sospechosas a la Unidad de Analisis Financiera (UAF), dentro de los cincos
(5) dias habiles después de detectado el hecho.

SECCION VII.
REPORTE DE LOS REGISTROS DE TRANSACCIONES

Articulo 36.-Reporte de los registros de transacciones: Comunicar,
dentro de los primeros diez (10) dias de cada mes, mediante formularios o
a través de medios electréonicos a la Unidad de Analisis Financiero (UAF),
las transacciones en efectivo realizadas en el mes anterior por monto igual
o superior a quince mil délares de los Estados Unidos de América
(US$15,000.00), o su equivalente en otra moneda, calculado en base a la

tasa oficial de cambio establecida por el Banco Central de la Republica
Dominicana.

Parrafo I: Cuando los sujetos obligados instruyan a sus clientes a realizar
depoésitos o cualquier otra operacion en efectivo como pago de la prestacion
de algin servicio, venta de bienes muebles o inmuebles o cualquier otra
operacién a titulo oneroso o no, por un monto igual o superior a quince
mil délares de los Estados Unidos de América (US$15,000.00), o su
equivalente en otra moneda, calculado en base a la tasa oficial de cambio
establecida por el Banco Central de la Republica Dominicana, —-en las
cuentas que dicho sujeto obligado mantiene en las distintas entidades de
intermediacién financiera, el sujeto obligado queda exento de realizar = el"}
reporte de transaccion en efectivo . : '



Articulo 37.- Transacciones Miltiples en efectivo: Las transacciones
multiples en efectivo realizadas en una misma entidad, que en su
conjunto, sea igual o superior a quince mil délares (US$15.000), o su
equivalente en moneda nacional, seran reportadas como se dispone en
esta norma. De igual forma, seran agrupadas y consideradas como una
transaccion Unica si son realizadas en beneficio de una misma persona

fisica o juridica, y si son realizadas dentro de un periodo de veinticuatro
(24) horas.

SECCION VIII.
DE LA TERCERIZACION

Articulo 38.- Los sujetos obligados sélo podran tercerizar los siguientes
elementos:

a) Identificar al cliente y verificar la identidad del cliente utilizando
documentos, datos o informacién confiable, de fuentes
independientes.

b) Identificar al beneficiario final y tomar medidas razonables para
verificar la identidad del beneficiario final, de manera tal que el
sujeto obligado esté convencido de que conoce quién es el
beneficiario final. Para las personas juridicas y otras estructuras
juridicas, esto debe incluir que los sujetos obligados entiendan la
estructura de titularidad y de control del cliente.

c) Entender, y cuando corresponda, obtener informacién sobre el
propésito y el caracter que se pretende dar a la relacion comercial.

Siempre y cuando se cumplan los criterios siguientes:

a) El sujeto obligado tercerizante tenga acceso inmediato a las
informaciones obtenidas por parte del tercero (suplidor), referentes a
la debida diligencia de clientes exigidos por esta norma.

b) El sujeto obligado tome todas las medidas adecuadas para
asegurarse de que el tercero delegado suministrara y verificara,
cuando le sea requerido y sin demora copias de los datos de
identificacion y demas documentacion pertinente relativa a los
requisitos sobre la Debida Diligencia.

c) El sujeto obligado debe implementar las medidas de lugar, para
asegurarse de que el tercero delegado cuenta con medidas de control
que aseguren que cumplen con los requisitos de Debida Diligencia
de Clientes y mantenimiento de registro.



d) La Unidad de Analisis Financiero tenga acceso a las informaciones
en poder del tercero delegado.

SECCION IX.

RESTRICCIONES

Articulo 39. Prohibicion de relacion comercial sin una debida
diligencia del cliente. No se permite a los sujetos obligados iniciar o
mantener una relacion comercial o profesional cuando no le resulte posible
identificar y verificar la identificacién del cliente. Igual prohibicién aplica a
la realizacién de cualquier transaccién. Se debe realizar un reporte de
operacion sospechosa cuando el potencial cliente se niegue a aportar
informacién para su identificacion.

Articulo 40.- Revelacion de informacién. Los Sujetos Obligados, asi
como sus directores, funcionarios y empleados, no podran revelar a
terceros el hecho de que se ha remitido informacién a la Unidad de
Analisis Financiero (UAF), o que se estd examinando alguna operacién por
sospecha de estar vinculada al lavado de activos y el financiamiento'del.
terrorismo. oY -'

CAPITULO IV :
DISPOSICIONES ESPECIFICAS Y EXCLUSIONES

Articulo 41.-En caso de que la entidad tenga sospechas de actividades de
Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo, y considere que-el
efectuar acciones de Debida Diligencia alertaria al cliente, debe reportar la
operacion como sospechosa, sin realizar la Debida Diligencia.

CAPITULO V

DEPARTAMENTO DE SUPERVICION DEL RIESGO DE LAVADO DE
ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO EN LA
SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS

Articulo 42.- Departamento de Supervisién del Riesgo de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo de la Superintendencia de
Seguros. La Superintendencia de Seguros a los fines de crear las
condiciones técnicas y operativas internas para dar cumplimiento a la Ley
de Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo, tendrd un
Departamento de Supervisién del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo, una estructura responsable de supervisar,



prevenir, detectar y controlar las politicas implementadas por los Sujetos
Obligados en lo concerniente a las obligaciones establecidas en la presente
normal.

Articulo 43.- Informe de Resultados a los Sujetos Obligados. La
Superintendencia de Seguros formulara las observaciones pertinentes a los
Sujetos Obligados, con la finalidad de que realicen ajustes en los métodos
de prevencién, supervisién y control de las técnicas de deteccion del delito
de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, cuando considere
que los mecanismos adoptados no sean eficientes para mitigar el riesgo de
ser utilizados como instrumentos o canales para el delito de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Articulo 44.- Clasificacion de las Infracciones Administrativas. Las
infracciones administrativas previstas se clasifican atendiendo a su
gravedad en muy graves, graves y leves, de acuerdo a lo establecido en los
articulos 69, 70,y 71 de la ley 155-17

CAPITULO VI.
SANCIONES

Articulo 45.- Los sujetos obligados sus funcionarios y empleados que
violen las disposiciones contenidas en la presente norma, la ley 155-17, su
reglamento y modificaciones, podran ser objetos de sanciones de
conformidad con las contenidas en las normas y leyes citadas. La
Superintendencia de Seguros tendra un manual de procedimiento interno
para el desarrollo del proceso sancionatorio.

Parrafo 1. Estas sanciones seran pasibles de aplicacion previo
cumplimiento del debido proceso administrativo contemplado en la Ley No.
107-13, sobre Derechos de las Personas en sus relaciones con la
Administracién y de Procedimiento Administrativo del 6 de agosto de 2013.

Articulo 46.-Publicidad. Las sanciones administrativas impuestas por la
autoridad competente por violaciones a las disposiciones de la presente
norma, seran publicadas una vez adquieran firmeza.



Articulo 47.- Las disposiciones de la presente norma entrarin en
vigencia a partir de la fecha de su publicacién:

1. La Superintendencia de Seguros establecera los mecanismos y los
controles internos necesarios para la aplicaciéon de la presente norma y
velara por el fiel cumplimiento de la misma.

2. El contenido de esta norma se publicara en uno o méas peridédicos de
amplia circulacién nacional.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de
la Republica Dominicana, a los Dos (02) dias del mes de Noviembre del afio
Dos Mil Diecisiete (2017).

Superintendente de Seguros



ANEXO I

SENALES DE ALERTA

a.

Los montos, tipos, frecuencia y naturaleza de las operaciones que
realicen los clientes que no guarden relacién con los antecedentes y
la actividad econémica que realizan.

Los montos inusualmente elevados, la complejidad y las
modalidades no habituales de las operaciones que realicen los
clientes.

Cuando transacciones de similar naturaleza, cantidad, modalidad o
simultaneidad, hagan presumir que se trata de una operacion
fraccionada a los efectos de evitar la aplicacién de los procedimientos
de deteccién y/o reporte de las operaciones.

Cuando los clientes se nieguen a proporcionar datos o documentos
requeridos por las entidades o cuando se detecte que la informacion
suministrada por los mismos se encuentre alterada.

Cuando se presenten indicios sobre el origen, manejo o destino ilegal
de los fondos utilizados en las operaciones, respecto de los cuales el
Sujeto Obligado no cuente con una explicacién razonable.

Cuando el cliente exhibe una inusual despreocupacién respecto de
los riesgos que asume y/o costos de las transacciones incompatible
con el perfil econémico del mismo.

Cuando las operaciones involucren paises o jurisdicciones
considerados “de alto riesgo” o identificados como no cooperantes
por el GRUPO DE ACCION FINANCIERA INTERNACIONAL.

Cuando existe el mismo domicilio para distintas personas juridicas o
cuando las mismas personas fisicas revistieren el caracter de
autorizadas y/o apoderadas en diferentes personas y no exista razon
econodmica o legal para ello.

Fondos recibidos en efectivo o mediante transferencias provenientes
de cuentas bancarias de paises o 4areas internacionalmente

consideradas por el GRUPO DE ACCION FINANCIERA
INTERNACIONAL como no cooperantes.

Cualquier otra operacién que por sus caracteristicas, monto y/o
forma de realizacién puedan configurar indicios de Lavado-de Activos
o Financiacién del Terrorismo.



